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SEMINARMAPPE
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(c) Steiermarkhof/Fotostudio Pachernegg

Ekkehard-Hauer-StraBe 33
A-8052 Graz
Tel.: +43 (0)316-8050-7111. Email: office@steiermarkhof.at
Web: www.steiermarkhof.at
www.facebook.com/steiermarkhof
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Herzlich willkommen im STEIERMARKHOF!

Ihrem Veranstaltungszentrum

Der Steiermarkhof mit insgesamt 20 Seminarrdumen und 53 Zimmern stellt Ihnen
fir Seminare, Workshops, Tagungen und GroBveranstaltungen, aber auch fir
private Feierlichkeiten, die passenden Raumlichkeiten und Rahmenbedingungen zur
Verfiigung.

Uber 3000 m? Veranstaltungsflache

20 moderne Seminarraume unterschiedlicher GréBe
Steiermarksaal fir bis zu 400 Personen

Aktivgarten fir Teambuilding- & Geschicklichkeitslibungen
10.000 m? groBer Garten mit Terrasse

Hofkochschule mit Blick ins Grine

Restaurant- und Aufenthaltsraume

3 eigene Galerien mit wechselnden Ausstellungen

Als Bildungs- und Tagungsstatte der Landwirtschaftskammer Steiermark steht die
Bildung im Zentrum unseres Angebotes. In unserem Bildungsmagazin bieten wir
Kurse und Veranstaltungen in den Bereichen Lebensgestaltung & Personlichkeits-
bildung, Erndahrung & Gesundheit, Kreatives Gestalten sowie Kunst & Kultur.

In der hauseigenen [hofgalerie] zeigen wir ganzjahrig wechselnde Ausstellungen.

Uber unsere eigene Bildungsarbeit hinaus bieten wir Gastveranstaltern
Raumlichkeiten fir Seminare, Workshops, Tagungen und GroBveranstaltungen sowie
fir Feierlichkeiten aller Art. Das Herzstick des Steiermarkhofs ist dabei der
Steiermarksaal (354 m2), der Platz fur Veranstaltungen mit bis zu 400 Personen
bietet. Auch unser Saal Grimming (164m?) sowie zahlreiche weitere klimatisierte
Seminarraume von 22 bis 95m? lassen sich vielseitig bespielen.

Fir Feierlichkeiten stehen zusatzlich 3 Restaurantraume mit einer Gesamtkapazitat
von 250 Sitzplatzen zur Verfligung.

Ein Highlight im neuen Steiermarkhof ist die 10.000 m2 umfassende Grinflache mit
zahlreichen Sitzgelegenheiten, die zum Lernen im Grinen einladen. Flr
Teambuilding- und Geschicklichkeitsiibungen bietet sich unser Aktivgarten mit
Elementen wie Teamwippe, Zielbalken, Slackline, oder Spinnennetz an. Das
gemeinsame Erlebnis, strategisches Denken und etwas Geschicklichkeit stehen hier
im Mittelpunkt.

Ob als SeminarteilnehmerIn oder als Urlaubs- oder Businessgast: bei uns stehen
Ihnen 53 ruhige Zimmer (31 Einzel-, 17 Zweibett- und 5 Doppelcomfortzimmer)
mit Dusche/WC/Sat-TV und gratis WLAN zur Verfigung. Auch Reisegruppen sind
herzlich willkommen!



STEIERMARKHOF®
Im Sinne einer Bildung mit Verantwortung legen wir Wert auf einen iR tAgEaERACkE gar

ressourcenschonenden Umgang mit der Umwelt sowie das bewusste Einbinden von
regionalen PartnerInnen. Ob im Bereich der Reinigung & Abfallwirtschaft, bei
Verkehr & Mobilitat, klimafreundlichen Veranstaltungen oder im kulinarischen
Angebot, die Griine Linie zieht sich durch alle Bereiche und spiegelt die Philosophie
des Hauses wider.

Als Bildungshaus der Landwirtschaftskammer Steiermark bieten wir unseren
Gasten vorwiegend steirische Kulinarik, die taglich frisch in der hauseigenen
Kiche zubereitet wird. Bei der Auswahl der verwendeten Lebensmittel setzen wir
auf Produkte von bauerlichen Betrieben und regionalen Lieferantlinnen. Der
vermehrte Einsatz von biologisch produzierten Lebensmitteln und das Angebot von
saisonal abgestimmten Gerichten runden unser Angebot ab. Passend zum Essen
servieren wir Ihnen Safte und Weine von steirischen Betrieben.

e Offentliche Verkehrsanbindung (Bushaltestelle ,Steiermarkhof")
e 240 Gasteparkplatze (Tagesgebihr EUR 3,00)

e 6 Barrierefreie Parkplatze

e E-Tankstellen inkl. 4 E-Parkplatze

e Uberdachter Fahrradabstellplatz

e Busparkplatz

Gerne informieren wir Sie bei einem persdnlichen Gesprach ausfihrlich tGber die
vielfaltigen Mdéglichkeiten, die Veranstalter im Steiermarkhof vorfinden. Die
entsprechenden Kontaktdaten finden Sie im hinteren Teil dieser Seminarmappe.
Wir freuen uns, Sie und Ihre Gaste im Steiermarkhof begriiBen zu diirfen!
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Im Steiermarkhof stehen Ihnen insgesamt 20 Tagungsraume, der groBe Steiermarksaal
sowie unsere Hofkochschule zur Verfigung. Alle Seminarraume verfiigen tGber Tageslicht,

sind mit Parkettboden (ausgenommen Demmerkogel - PVC Boden) und moderner
Seminartechnik ausgestattet und groBtenteils klimatisiert. Alle Etagen wund
Gastebereiche sind barrierefrei Uber Lift erreichbar.
. Sessel- uU- Parla- : Hohe
2
Raum Lage m Kino kreis | Tafel . ment . inm Anmerkung
. teilbar in A & B
Steiermarksaal EG 354 400 90 150 5,10 Teil A mit
Saal A 175 120 50 36 50 Podium jeweils
Beamer &
Saal B 175 150 50 42 80 Leinwand
Saal Grimming 0G 164 150 50 38 70 3,00 | teilbarin 1 & 2
Grimming 1 82 80 30 22 30 jeweils Beamer
- - & Leinwand
Grimming 2 82 80 30 22 30
Dachstein 0G 95 90 35 28 48 2,80 Beamer &
Leinwand
Schlossberg 0G 95 90 35 28 48 2,80 Beamer &
Leinwand
Erzberg EG 88 90 35 30 48 2,90 Beamer &
Leinwand
Hochlantsch EG 88 90 35 30 48 | 2,90 Beamer &
Leinwand
Ausseerland EG 56 50 18 16 20 2,90 Beamer &
Leinwand
Sldsteirische Beamer &
WeinstraBBe EG 26 >0 18 18 20 2,90 Leinwand
Beamer &
ApfelstraBe EG 79 80 30 30 40 2,90 Leinwand
Beamer &
Demmerkogel UG 80 - - 28 40 2,70 Leinwand
Kreischberg 0G 69 60 26 18 28 3,00 Beamer &
Leinwand
Hauser Kaibling oG 48 50 18 16 18 3,00 Bildschirm
Hochschwab 0G 53 50 18 16 24§ 3,00 Beamer &
Leinwand
Buchkogel oG 40 30 14 12 14 3,00 Bildschirm
20
" " jeweils
Kulm 1 33 12 (Block) Bildschirm
Kulm 2 22 - - 6 (Block)
Hofkochschule oG 160 7 Kochkojen fiir ca. 20 Personen 3,00 Bildschirm
Aktivgarten Garten - - Outdoor
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Preise Veranstaltungsraume dhiis -t

gultig von 01.09.2019-31.08.2021 (Bruttopreise)

Satz- und Druckfehler vorbehalten

Steiermarksaal 354 m2
inkl. Standardtechnik, Podium (8x3 m), € 1.580,00 € 950,00
Rednerpult, Mikrophone und Laptop
Saal Grimming 164 m2

inkl. Standardtechnik € 650,00 € 390,00
Rednerpult, Mikrophone und Laptop

Seminarrdaume mit ca. 82 bis 95 m?2

inkl. Standardtechnik € 240,00 € 149,00
: .. : ; 5
k., Standardreche oo e e 1200
: - : ; 5
inkl. Standardteche oo € 150,00 R
" ; : 5
0kl Srandardtechnik o i B
Hofkochschule mit 7 Kochkojen € 415,00

inkl. Endreinigung

Hofgalerie (EG) einseitig (ca. 125 m?2) € 90,00 pro Aussteller fir 4 m=2
Hofgalerie (EG) gesamt (ca. 350 m2) Nutzungsflache
Foyer 1. OG (vor Saal Grimming) € 90,00 pro Aussteller fir 4 m2
Foyer EG (vor Steiermarksaal) Nutzungsflache

Bei Veranstaltungen im Steiermarksaal ist ein Podium von 8x3m (H&he 30cm)
inkludiert. Sollte dieses Podium fiir Ihre Veranstaltung ab- oder umgebaut oder
durch ein hdheres Podium (H6he 60cm) ersetzt werden, verrechnen wir eine
Umbaugebihr von € 80,00.

Die Seminarraume verfiigen iiber eine Standardausstattung, welche in der
Raummiete inkludiert ist:

e Beamer oder Monitor (je nach Raum)
e 1 Flipchart mit Stiften

e 1 Pinnwande mit Nadeln

e Internetzugang bzw. WLAN

Bitte geben Sie bei der Reservierung bekannt, welche Bestuhlung und Ausstattung
gewlinscht wird. Fur kurzfristige Anderungen vor Ort verrechnen wir eine
Aufwandsentschadigung von € 45,00.
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Aktivgarten

Wenn Sie Ihr Seminar oder Ihren Vortrag mit spannenden
und erlebnisreichen  Outdoor-Ubungen  unterstiitzen
wollen, kdnnen Sie das ab sofort im AKTIVGARTEN des
Steiermarkhofs tun. Niitzen Sie die sechs Stationen, um
Inhalte Ihrer Weiterbildung zu vertiefen, wenn es zum
Beispiel um Themen geht wie:

e Zusammenarbeit im Team und Kommunikation

Strategieentwicklung und Durchhaltevermdgen
Zielorientiertes Denken und Handeln

Koordination und Flexibilitat

Sechs Stationen des Aktivgartens:

1. Teamwippe
2.Zielbalken
3. Slackline

4. Poller

5. Spinnennetz
6. Schachbrett

Benutzungsgebiihr:

e 1 Stunde: € 15,00
e Halbtag (3 Stunden): € 40,00

Anmeldung und Reservierung unter 0316/8050-7111
oder office@steiermarkhof.at

Fir Anregungen und Benutzungsvorschlage zum Aktivgarten ist eine
Broschiire um € 20,00 exkl. MwSt. erhaltlich.

Bestellung unter seminar@ulreich.info.

Einen Einblick dazu finden Sie unter

www.ulreich.info/all-time-foto-gallery/.
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Gerne koénnen Sie Ihren Seminarraum auch in Verbindung mit einer Pauschale
reservieren. Unsere Tagungspauschalen sind ab 12 Personen buchbar. Je nach
gewlinschter RaumgroBe gelten folgende MindestteilnehmerInnenzahlen:

GroBRe Seminarraum Mindestanzahl Personen
bis 56 m?2 12 TeilnehmerInnen
68-95 m=2 20 TeilnehmerInnen
164-175 m=2 50 TeilnehmerInnen
Steiermarksaal 100 TeilnehmerInnen

Bei unterschreiten der MindestteilnehmerInnenzahl werden alle Leistungen einzeln
verrechnet. Bei Wunsch nach einem gréBeren Seminarraum verrechnen wir
zusatzlich € 80,00 an Raummiete. Die Anzahl der Teilnehmerlnnen, die 7 Tage vor
Veranstaltungsbeginn bekannt gegeben wird, nehmen wir als Garantiezahl und
Verrechnungsbasis.

Tagespauschale I € 35,50/Person
Leistungen pro Person:

e 2 Seminargetranke* (0,33 | Mineral und 0,25 | steirische Safte)

e Pause am Vormittag mit Kaffee/Tee und ein Stlick Pikantes

e Mittagessen (3-Gang Tagesmentu) exklusive Getranke

e Pause am Nachmittag mit Kaffee/Tee und ein Stick SiiBes

¢ Raummiete und technisches Equipment (Standardausstattung)

Tagespauschale I1I € 38,50/Person
Leistungen pro Person:

e BegriBungskaffee (Kaffee/Tee)

e 2 Seminargetranke* (0,33 | Mineral und 0,25 | steirische Safte)

e Pause am Vormittag mit Kaffee/Tee und ein Stlick Pikantes

e Mittagessen (3-Gang Tagesmenii)

e 1 alkoholfreies Getrdnk zum Mittagessen*

e Pause am Nachmittag mit Kaffee/Tee und ein Stick SiiBes

e Raummiete und technisches Equipment (Standardausstattung)

* Seminargetranke werden in Form von Literware einmalig zu Beginn im Seminarraum
eingestellt. Inkludierte Getranke zum Mittagessen werden ebenfalls in Form von Literware
am Tisch eingestellt.

Alternativ zu den Tagespauschalen mit inkludierter Raummiete bieten wir Ihnen fir
kleinere Gruppen auch gerne reine Kulinarikpauschalen an. Nahere Informationen
und Preise auf Anfrage.
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Kulinarik im Steiermarkhof STEERMANEHTE
Als Seminar- & Bildungshaus der Landwirtschaftskammer Steiermark legen wir
besonderen Wert auf die Qualitat und Herkunft der verwendeten Lebensmittel.
Abgestimmt auf die saisonale Verfligbarkeit, stehen bei uns regionale Produkte
von heimischen LieferantInnen an erster Stelle. Ob beim Frihstlck, der
Seminarpause oder zum Mittag-/Abendessen - in unserem kulinarischen Angebot
schmeckt man die steirische Note.

: 3-Gang Menu (serviert im Hofrestaurant) :
i Mittag-/Abendessen i mit Suppe, Hauptgericht, Dessert : 13,80
! (zwei Hauptgerichte zur Auswahl, eines davon vegetarisch) :

Weitere Angebote entnehmen Sie bitte unserer Kulinarikmappe.
Auf Wunsch bieten wir auch vegane Speisen an bzw. nehmen Rulcksicht auf
Lebensmittelunvertraglichkeiten.

Kaffeepause Kaffee (eigene Steiermarkhof-Rdéstung), Tee 2,40

Kaffee (eigene Steiermarkhof-Réstung), Tee
SiBe/Pikante Pause 1 Stick hausgemachter Kuchen oder Plundergeback 4,90
oder 1 Stuck belegtes Brotchen

Kaffee (eigene Steiermarkhof-Rdéstung), Tee
Motivationspause je 1 Stuick SuBes und Pikantes sowie 8,00
ein Korb mit steirischen Apfeln

Gerne kénnen Sie Pausen/Seminarpauschalen nach Lust und Laune erganzen:

Gemischte belegte Brétchen (Sandwichwecken oder Vollkornbrot) 2,50
Bauernbrote mit Aufstrichen (Liptauer, Krauter, Kirbiskern) 1,50
Gefllltes Jourgeback 2,50
Belegte und garnierte Weckerl 2,70
Plunder oder hausgemachter Kuchen 2,50
Korb mit steirischen Apfeln 0,80
Obst (je nach saisonaler Verfligbarkeit) 0,80-1,50
Mineralwasser Steirerquell (prickelnd / still, 0,75 | Fl.) 3,80
Steirische Safte (verschiedene Sorten, 1 | Fl.) 7,50-9,50
Leitungswasser 0,75 | (Serviceleistung) 2,00
... weitere Getranke- und Kulinarikvorschlage Kulinarikmz:sg:




Auszug aus der Getrankekarte

(Anderungen sowie Satz- und Druckfehler vorbehalten)

b
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Mineralwasser FI. 0,33 1 2,30
Steirerquell prickelnd oder natur FI. 0,75 | 3,80
Safte & Nektar von steirischen Obstbauern:

Apfelsaft FI. 11 7,50
Apfel-Holunder (Bio)

Apfel-Karotte (Bio)

Pollauer Hirschbirne Fl. 11 8,50
Pfirsich

Isabella-Traube

Erdbeer FI. 11 9,50

Puntigamer vom Fass 0,31 3,30

0,51 3,80
Puntigamer FI. 0,33 | 3,30
GoOsser Natur Weizen FI. 0,5 I 3,90
Gosser Naturradler (offen oder Flasche) 0,331 3,30
Gosser Naturgold alkoholfrei FI. 0,3 1| 3,00
Schladminger Bio Zwickl vom Fass 0,31 3,40
Schladminger Bio Zwickl vom Fass 0,51 3,90

. 1/8 | 3,00
WeiBburgunder 2017 FI. 0,75 | 18,00
. 1/8 | 3,50
Zweigelt 2017 FI. 0,75 | 21,00

. . 0,11 3,50
Schilcherfrizzante Fl. 0,75 | 21.00
Erbeer Royal (Sekt mit Erdbeernektar)

Hirschbirn Royal (Sekt mit Hirschbirnensaft) 0,11 3,40
Bellini (Sekt mit Pfirsichnektar)




Ausstattung und Technik

Die Standardausstattung in den Seminarrdaumen beinhaltet:

.&'
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Leinwand und Videobeamer bzw. Monitor (abhangig vom Raum), 1 Flipchart mit

Papier und 4 Stiften, 1 Pinnwand und WLAN bzw. Internetzugang.

Laptop 30,00
Aktivlautsprecher mit Funkmikrophon 30,00
Mobiler Beamer mit kleiner Leinwand 20,00
Stehtisch inkl. Tischtuch (od. Husse - Verfligbarkeit auf Anfrage) 8,00
Podium Umbau Steiermarksaal (H6he 30 cm od. 60 cm) 80,00
Flipchart mit Papier und 4 Stiften 10,00
Pinnwand mit Nadeln 5,00
Moderationskoffer 20,00
Flipchart-Papier (Block 20 Blatt) 10,00
Pinnwandpapier (1 Bogen) 1,00
Block (A4, kariert, 10 Blatt) 0,90
Kugelschreiber 1,80
Kopie A4 / A3 0,15/ 0,30
e ronal e unge
Service-Mitarbeiter pro Stunde 35,00
o g S
Waschekosten (z.B. Tischwasche, Handtiicher) 3,00
Entsorgungspauschale fiir Aussteller ab 40,00
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Im Steiermarkhof stehen Ihnen 31 ruhige Ein- und 22 Zweibettzimmer (davon 5

Doppel-Comfortzimmer) zur Verfigung. Alle Zimmer sind Nichtraucherzimmer und
haben im ersten und zweiten Stock einen Balkon.

Nachtigungsgaste parken fir die Dauer ihres Aufenthaltes kostenfrei auf unserem
Gasteparkplatz. Fir die Anreise mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln oder um bequem
in die Innenstadt zu gelangen, empfehlen wir die gute Ooffentliche
Verkehrsanbindung zu nutzen (Bushaltestelle ,Steiermarkhof" (Linie 33) sowie
zahlreiche weitere Busverbindungen in der Ndhe).

Individualgadste:

Einbettzimmer mit Dusche/WC/Sat-TV/WLAN 54,00
Zweibettzimmer mit Dusche/WC/Sat-TV/WLAN (Betten stehen getrennt) 40,00
Doppel-Comfortzimmer mit Dusche/WC/Sat-TV/WLAN 45,00

Die Preise verstehen sich zuzliglich EUR 1,50 Nachtigungsabgabe pro Person und Nacht.

Kinder bis zu 5 Jahren Ubernachten im Zimmer der Eltern kostenlos. Ab 6 Jahren
verrechnen wir fir das Zusatzbett EUR 30,00 pro Nacht.

Reisegruppen:
Fir Gruppenbuchungen (ab 20 Personen) gelten verglinstigte Zimmerpreise. Gerne

sind wir auch bei der Programmplanung behilflich und erstellen individuell auf Ihre
Anforderungen zugeschnittene Packages.

Frihstlcksbuffet 10,00
Mittagessen (3-Gang-Menl) 13,80
Abendessen & kleine Karte (werktags) auf Anfrage

Montag bis Freitag 7:00 Uhr bis 21:00 Uhr
Samstag 7:00 Uhr bis 19:00 Uhr
Sonntag Nach Bedarf

Bei Anreise auBerhalb der Rezeptionszeiten nehmen Sie bitte rechtzeitig mit
uns Kontakt auf (= Schlisselkasten fiir Spatanreisen).
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Anreise
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Anreise mit Regionalzug: Gaste, die aus Richtung Spielfeld-StraB8, Leibnitz sowie aus
Richtung Bruck an der Mur per Zug anreisen, kénnen bis Bahnsteig Don Bosco fahren.
Von Don Bosco aus kann man dann den Steiermarkhof bequem mit dem Bus Nr. 33 (Bus

Nr. 33 E im Abendverkehr) erreichen. Haltestelle Steiermarkhof.

Gaste aus Wettmannstatten, Lannach, Lieboch kdnnen mit der S 61 bis Graz-Wetzelsdorf

fahren und von dort (Haltestelle Wachtelgasse) mit Bus Nr. 31 bis zur Haltestelle Peter-
Rosegger-StraBe. Nach 5 min FuBweg entlang der Ekkehard-Hauer-StraBe gelangen Sie

zum Steiermarkhof.

Ab Bahnhof: Vor dem Bahnhofsgebaude mit der Rolltreppe ins Tiefparterre zu den
Linie Nr. 7 stadtauswarts Richtung Wetzelsdorf bis

StraBenbahnhaltestellen fahren.
Haltestelle Franz Steiner Gasse (Merkurmarkt). Links vom Merkurmarkt in der
GaswerkstraBe befindet sich die Bushaltestelle. Von dort mit dem Autobus Linie 33 (33 E

im Abendverkehr) bis zur Haltestelle Steiermarkhof.
Ab Jakominiplatz: Mit Buslinie 33 bis Haltestelle Steiermarkhof oder Buslinie 31 bis

Peter-Rosegger-StraBe. Am Abend (ab ca. 20.00 Uhr): mit Buslinie 31 ab Jakominiplatz
bis Don Bosco. Umsteigen in Bus Nr. 33 E bis Haltestelle Steiermarkhof.



Referenzen

Wir kénnen auf die Zusammenarbeit mit zahlreichen Unternehmen verweisen.
Folgende Unternehmen setzen unter anderem auf unsere Leistungen:

Arztekammer Steiermark

Allgemeine Unfallversicherungsanstalt

Anton Paar

Alpha Nova

ANDRITZ AG

Arge Bildungsmanagement

AVL List

Deichmann Schuhhandels GesmbH

dm - Drogeriemarkt
FH Joanneum

Hilfswerk Steiermark

Institut far Verhaltenstherapie

L Amante

Lebenshilfe Steiermark
Land Steiermark
Landesschulrat
Liegenschaftsverwaltung
Magna Steyr

NXP

OAGG Propadeutikum
OGHM

OWG

OVI Immobilientreuhdnder
Ringana

Siemens AG

Spar

TU Graz

ZAM Steiermark

STEIERMARKHOF®
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I) Geschaftsbedingungen ,Veranstaltungen & Nachtigungen

Rahmenbedingungen Raumreservierung:
Mietkosten: Vereinbarte Raummieten gelten fir die Bereitstellung der jeweiligen
Raumlichkeiten inklusive Standardausstattung.
Zeiten: Beginn und Ende der Veranstaltung sowie etwaige Auf- & Abbauzeiten missen dem
Steiermarkhof bei Reservierung mitgeteilt werden.

Speisen und Getranke:
Das Mitbringen von Speisen und Getranken durch den Veranstalter oder einem externen
Caterer ist nicht gestattet. In Absprache mit dem Steiermarkhof kdnnen
Sondervereinbarungen getroffen werden - in diesen Fallen behalt sich der Steiermarkhof das
Recht vor, fir die mitgebrachten Speisen und Getrdnke eine Servicegebiihr bzw. Stoppelgeld
zu verrechnen.

Stornobedingungen Veranstaltungen:
Stornierungen kdénnen nur schriftlich akzeptiert werden.

Die Stornierung einzelner Veranstaltungen ist bis 28 Tage kostenfrei mdglich.

Ab 27 Tagen vor Veranstaltungsbeginn gelten folgende Stornokosten:

- 27-14 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50% der Raummiete

- ab 13 Tagen vor Veranstaltungsbeginn: 100% der Raummiete.

- ab 7 Tagen vor Veranstaltungsbeginn werden zusatzlich zur Raummiete 50% der
gebuchten Konsumation/Pauschalen in Rechnung gestellt.

Bei Stornierung von ganzen Terminserien (als Serie gelten sechs oder mehr Termine pro
Semester) verrechnen wir eine Bearbeitungsgebiihr von EUR 70,00. Bei einer Stornierung
einzelner Veranstaltungen aus einer Serie gelten die oben angefiihrten Stornobedingungen
flr Veranstaltungen.

Fur Kongresse und GroBveranstaltungen bzw. Buchungen im Steiermarksaal und Saal
Grimming gelten gesonderte Bedingungen. Siehe Punkt II) Zusatzliche Vereinbarungen flr
GroBveranstaltungen.

Reduzierung der TeilnehmerInnenzahl mit gebuchter Konsumation:

Veranstaltungen von 2 bis 50 Personen

- bis 14 Tage vor Beginn: 15% der vereinbarten TeilnehmerInnen kostenfrei

- 13-8 Tage vor Beginn: 5% der vereinbarten TeilnehmerInnen kostenfrei

- 7 Tage vor Beginn: Die kommunizierte TeilnehmerInnenanzahl gilt als Garantiezahl und
Verrechnungsbasis

Veranstaltungen von 50 bis 99 Personen

- bis 42 Tage vor Beginn: 30% der vereinbarten Teilnehmerlnnen kostenfrei

- 41-14 Tage vor Beginn: 10% der vereinbarten TeilnehmerInnen kostenfrei

- 13-8 Tage vor Beginn: 5 % der vereinbarten TeilnehmerInnen kostenfrei

- 7 Tage vor Beginn: Die kommunizierte TeilnehmerInnenanzahl gilt als Garantiezahl und
Verrechnungsbasis

Der Veranstalter ist verpflichtet bei Fixierung der Veranstaltung die voraussichtliche
TeilnehmerInnenanzahl bekannt zu geben. Die definitive Anzahl der TeilnehmerInnen muss
spatestens sieben Werktage vor dem Veranstaltungstermin schriftlich mitgeteilt werden.
Diese gilt als Berechnungsgrundlage.

Reduzierungen welche Uber die kostenfreien Stornierungsfristen hinausgehen und dem
Steiermarkhof im Vorhinein der Veranstaltung kommuniziert werden, werden mit 100% der
vereinbarten Leistungen berechnet.

Bei einer kurzfristigen Erhéhung der TeilnehmerInnenanzahl vor Ort wird die tatsachliche
TeilnehmerInnenzahl in Rechnung gestellt.



Stornobedingungen Zimmer:
Stornierungen kénnen nur schriftlich akzeptiert werden.
STEIERMARKHOF®
Individualgéaste & Kleingruppen (bis 14 Personen): bilden. tagen. nichtigen
Die Stornierung von 1-3 Zimmern ist bis 18:00 Uhr am Vortag der Anreise
kostenfrei moéglich.
Danach oder im Falle einer Nichtanreise verrechnen wir 100% des Buchungswertes.
Ab Stornierung von vier Zimmern bzw. ganzen Kleingruppen gelten folgende
Stornobedingungen:
- Kostenlose Stornierung der gesamten Buchung bis vier Wochen vor Anreise
- 28-15 Tage vor Anreise: 30% des Buchungswertes
- 14-8 Tage vor Anreise: 50% des Buchungswertes
- Ab 7 Tage vor Anreise bzw. bei Nichtanreise: 100% des Buchungswertes

Gruppenbuchungen (ab 15 Personen):

- Kostenlose Stornierung der gesamten Gruppe bis sechs Wochen vor Anreise

- 41-22 Tage vor Anreise: 30% des Buchungswertes

- 21-8 Tage vor Ankunft: 75% des Buchungswertes

- Ab 7 Tage vor Anreise bzw. bei No Show: 100% des Buchungswertes

- Die Stornierung von 1-3 Zimmern ist bis drei Tage vor Anreise kostenfrei moglich

Preise, Anzahlung & Rechnungslegung:
Alle angefiihrten Preise verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer. Rechnungen sind zahlbar
sofort nach Erhalt, ohne Abzug. Verrechnet wird gemaB der zum Veranstaltungszeitpunkt
glltigen Preisliste.
Bei Gruppenbuchungen oder GroBveranstaltungen behdlt sich der Steiermarkhof das Recht
vor, eine Anzahlung in Hohe von 50% - 100% des Auftragsvolumens vorab in Rechnung zu
stellen.

Schédden & Haftung:
Der Steiermarkhof tGbernimmt keine Haftung flir mitgebrachte Gegenstande des
Veranstalters oder seiner Gaste. Auch nicht im Fall von Diebstahl oder bei Verlust und
Beschadigung.
Der Veranstalter haftet auch fir Verluste und Beschadigungen, die durch seine
MitarbeiterInnen verursacht werden.

Dekoration:
Das Anbringen von Dekoration oder Ahnlichem ist ohne Zustimmung des Steiermarkhofs
nicht gestattet. Fiir Beschadigungen oder Verlust an Einrichtung oder Inventar haftet der
Veranstalter.

Technischer Support:
Vor Beginn der Veranstaltung steht IThnen ein/e MitarbeiterIn des Hauses fiir technische
Fragen bzw. eine kurze Einweisung zur Verfligung.

Ausstellungsflachen Hofgalerie, Hochgalerie, Tiefgalerie und Seminarraum:
Die Gange und Aufenthaltsraume sind von Gegenstanden (Roll-Ups, Tische etc.)
freizuhalten.
Wir verrechnen pro Tag € 90,00 pro Ausstellungsflache von 4m2. Diese inkludiert:
Tische und Stihle, Stromanschluss, kostenfreies WLAN, Abfallentsorgung.
Die Ausstellungsflachen vor den Bildern bzw. Exponaten in der Hofgalerie sind ausnahmslos
freizuhalten.

Fluchttiiren & Fluchtwege:
Diese sind immer freizuhalten und dirfen keinesfalls durch Tische, Werbeaufsteller oder
Ahnlichem verstellt werden.

Werbematerial:
Das Auflegen, Aufstellen oder Aufhangen von Informations- & Werbematerial im
Steiermarkhof sowie in den AuBenbereichen (insbesondere im Eingangsbereich), ist nicht
gestattet. Ausnahmen sind nur nach ausdricklicher Zustimmung durch die
Geschéftsfihrung bzw. im Zuge von Vereinbarungen Uber Ausstellungsflachen maglich.



Musikschutz/behordliche Genehmigungen:
Musik bei Veranstaltungen oder Feiern sind vom Veranstalter rechtzeitig bei der
AKM anzumelden. Eine Bestdtigung ist dem Steiermarkhof auf Verlangen STEIERMARKHOE
vorzulegen. Samtliche behérdliche Genehmigungen hat der Veranstalter auf bilden. tagen. nachtigen
eigene Kosten zu beschaffen und zu beantragen.

Bildrechte & Logo:
Der Steiermarkhof behdlt sich das Recht der fotografischen Dokumentation von
Veranstaltungen sowie der Nutzung der Bilder vor.
Die Verwendung des Steiermarkhof-Logos flir Medien und Drucksorten ist mit dem
Steiermarkhof abzustimmen. Bei Zustimmung durch den Steiermarkhof ist das bereitgestellte
Logo zu verwenden.

Anlieferung von Unterlagen:
Unterlagen kénnen max. drei Tage vor der Veranstaltung angeliefert werden (bitte mit
Namen, Veranstaltungstitel und Datum kennzeichnen). Der Steiermarkhof behalt sich vor,
nicht ordnungsgemanB gelieferte Pakete abzuweisen/nicht anzunehmen. Der Steiermarkhof
Ubernimmt flr angelieferte Pakete keine Haftung.

Entsorgung:
Sofern nicht anders vereinbart werden zurlickgelassene Veranstaltungsutensilien
(Unterlagen etc.) vom Steiermarkhof entsorgt. Die Entsorgung von gréBeren Mengen an
Verpackungsmaterial oder anderem Veranstaltungsabfall muss vom Veranstalter selbst
durchgefiihrt oder dem Steiermarkhof gegen eine Geblhr von EUR 40,00 in Auftrag
gegeben werden.

Larmschutz:
Bitte beachten Sie die Ruhezeit zwischen 22:00 und 06:00, dies gilt fiir das gesamte
Steiermarkhof-Areal. Die Terrasse und der Hofgarten werden um 22:00 Uhr geschlossen.

Zusidtzliche Leistungen:
Alle - zum Zeitpunkt der Vereinbarung mit dem Steiermarkhof — nicht definierten Leistungen
und zusatzlichen Winsche (auch durch Fremdfirmen) werden nach der am Veranstaltungstag
glltigen Preisliste verrechnet.

II) Zusatzvereinbarungen fiir GroBveranstaltungen

Diese ergdnzenden Geschaftsbedingungen gelten fiir Veranstaltungen im Steiermarksaal
und im Saal Grimming.

Pausenzeiten:
Samtliche Pausenzeiten sind mit dem Steiermarkhof abzustimmen.
Bitte beachten Sie bei der Ablaufplanung, dass die Mittagspause aus logistischen Griinden
nicht vor 13.00 Uhr eingeplant werden kann!

Servicepersonal:
Sofern nicht anders vereinbart, sind die Servicekosten bis maximal 24 Uhr im Angebot
bereits berlicksichtigt. Nach 24 Uhr verrechnen wir zusatzlich EUR 35,00 pro MitarbeiterIn
pro Stunde.

Stornobedingungen:
Stornierungen werden ausschlieBlich schriftlich entgegengenommen. Die Stornierung der
kompletten Veranstaltung ist bis zu finf Monate vor der Veranstaltung kostenfrei maoglich.
Danach verrechnen wir folgende Stornokosten:
- 5-3 Monate vor der Veranstaltung: 20% der Raummiete
- 90-60 Tage vor der Veranstaltung: 50% der Raummiete
- ab 60 Tage vor der Veranstaltung: 100% der Raummiete
- ab 30 Tage vor der Veranstaltung: 100% der Raummiete sowie 50% der gebuchten
Konsumation.

Reduzierung der TeilnehmerInnenzahl mit gebuchter Konsumation:
Veranstaltungen ab 100 Personen

- 70-49 Tage vor Beginn: 30% der vereinbarten TeilnehmerInnen kostenfrei

- 48-21 Tage vor Beginn: 10% der vereinbarten TeilnehmerInnen kostenfrei

- 20-8 Tage vor Beginn: 5% der vereinbarten TeilnehmerInnen kostenfrei

- 7 Tage vor Beginn: Die kommunizierte TeilnehmerInnenanzahl gilt als Garantiezahl und
Verrechnungsbasis



Der Veranstalter ist verpflichtet bei Fixierung der Veranstaltung die

voraussichtliche TeilnehmerInnenanzahl bekannt zu geben. Die definitive Anzahl STEIERMARKHOF®
der TeilnehmerInnen muss spatestens sieben Werktage vor dem bilden. tagen. nichtigen
Veranstaltungstermin schriftlich mitgeteilt werden. Diese gilt als Berechnungsgrundlage.
Reduzierungen welche Uber die kostenfreien Stornierungsfristen hinausgehen und dem

Steiermarkhof im Vorhinein der Veranstaltung kommuniziert werden, werden mit 100% der
vereinbarten Leistungen berechnet.

Bei einer kurzfristigen Erhéhung der TeilnehmerInnenanzahl vor Ort wird die tatsachliche
TeilnehmerInnenzahl in Rechnung gestellt.

Gerichtsstand:
Das sachlich zustandige Gericht ist in Graz.

Samtliche Abweichungen von den Allgemeinen Geschiéftsbedingungen sind nur nach
Riicksprache und ausdriicklicher schriftlicher Zustimmung durch den Steiermarkhof
méglich.

Stand 01.01.2020 Anderungen vorbehalten.



.%Q

Ihre Ansprechpartner STEIERMARKHOF'

bilden. tagen. nichtigen.

Zimmerbuchungen und allgemeine Anfragen:
Rezeption, 0043-(0)316-8050-7111, office@steiermarkhof.at

Seminare und Veranstaltungen:

Manfred Huterer, DW-7118, manfred.huterer@steiermarkhof.at
Julia Schubert, DW-7105, julia.schubert@steiermarkhof.at
Brunhilde Oswald, DW -7104, brunhilde.oswald@steiermarkhof.at

GroBveranstaltungen, Kongresse und Feierlichkeiten:
Doris Blaha, MA/MSc., DW-7101, doris.blaha@steiermarkhof.at

Gruppenbuchungen:
Team Rezeption, DW -7111, office@steiermarkhof.at

Auf Wiedersehen im Steiermarkhof!

(c) Steiermarkhof/Fotostudio Pachernegg



